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《商业伦理》课程教学大纲 

一、课程基本信息 

课程名称 
商业伦理 

Business ethics 

课程代码 0010121 课程学分 2 

课程学时  32 理论学时 16 实践学时 16 

开课学院 职业技术学院 适用专业与年级 工商企业管理 二年级 

课程类别与性质 专业选修课 考核方式 考查 

选用教材 
《商业伦理学》刘爱军;钟尉、ISBN 
9787111535560、机械工业出版社、第一版 

是否为 

马工程教材 
否 

先修课程 无 

课程简介 

一、目的 
本课程讲授商业伦理与企业社会责任热点问题，旨在培育学生社会责

任感和可持续发展理念，传播社会正能量，培养“有道德、讲诚信”的高

素质国际化商科人才。 
二、内容 

本课程致力于探求文化和伦理，尤其是企业文化与商业伦理在企业

经营管理中所发挥的巨大作用，全面解读企业应承担的社会责任，解析

国内外优秀企业的成长途径，探索成功企业的可持续发展之路，提高大

学生对企业文化和商业伦理在企业成长发展中重要意义的理解和认识。

主要内容包括：企业文化与商业伦理、文化伦理与企业成长、第三章四

海观潮：企业经营的商业伦理、企业文化的互动因素、企业文化的伦理

精髓、社会责任与企业公民等。 
三、预期成果 

学完本课程时，学生能够对企业发展中的伦理问题做出了哲学上的深

度解析，增强道德敏感，把握职业道德规范，提高道德判断能力。 

选课建议与学习

要求 

本课程面向商贸类专业，二年级开设。要求认真听讲和参与讨论、独立

阅读和思考、多做实践和案例分析、与同学合作学习。 

大纲编写人  制/修订时间 2024.01 

专业负责人  审定时间 2024.01 

学院负责人  批准时间 2024.01 
  



 SJQU-QR-JW-052（A0） 

二、课程目标 

类型 序号 内容 

知识目标 
1 
 

了解商业活中可能涉及的伦理问题，以及对于社会的影响，并加强

对道德和伦理原则的认识和理解；掌握企业应承担的社会责任。 

技能目标 2 
能够在面对道德困境时做出明智和合理的决策；能够借助分析工

具，分析不同的商业伦理问题。 

素养目标 
(含课程思

政目标) 

3 
培养思辨和判断能力，以分析商业场景中的道德问题；培养正直、

诚信、公正、负责任的价值观，以及尊重他人权益和多元文化的意

识。 

4 
培养学生的社会责任感和可持续发展理念，包括环境保护、消费者

权益保护、员工福利等方面，能够将社会责任融入商业决策和管理

实践。 

三、课程内容与教学设计 

（一） 各教学单元预期学习成果与教学内容 

第一单元 企业文化与商业伦理 

教学内容：本章主要介绍企业文化与商业伦理课程的性质和内容，掌握学习企业文化与

商业伦理课程的重要现实意义。 

知识点：伦理、道德与法律，伦理学，应用伦理学，商业伦理学，儒商文化，中国传统

文化的伦理特色。 

能力要求：理解企业文化和商业伦理的基本概念和原则；能够分析商业伦理对企业发展

的重要影响；能够运用企业文化和商业伦理的理念和原则，进行商业决策和行为。 

教学重点：掌握文化、伦理、法律、道德、利益相关者、企业文化、企业伦理等相关概

念的内涵及其特征。 

教学难点：企业伦理在企业成长与发展过程中重要作用。 

第二单元 管理者的伦理问题 

教学内容：本章主要介绍伦理分析工具、伦理决策的影响因素 、伦理决策过程与模

型、伦理决策过程、伦理决策模型等内容 

知识点：利己主义、功利主义、道义论、正义论、美德论、关怀论、伦理决策。 

能力要求：能运用伦理分析工具，分析评价伦理问题，提出合理的伦理判断和解决方

案。 

教学重点：不同类型的伦理分析工具的概念和应用方法。 

教学难点：如何运用伦理分析工具，对复杂的伦理问题进行分析和评价。 

第三单元 社会责任与企业公民 

教学内容：本章主要介绍企业社会责任的演进、内涵、标准和实践，企业社会响应、企
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业社会业绩、企业慈善和企业公民的概念内涵，掌握优秀企业公民践行企业社会责任的

经验与做法。 

知识点：企业社会责任的四阶段划分、三期划分、多视角透视；企业社会责任的内涵及

相关概念的界定；SA8000社会责任标准，OECD 以及 ISO26000。 

能力要求：能分析不同层面和维度的社会责任与企业公民实践；能合理评估企业公民的

益处和挑战。 

教学重点：企业社会责任的基本定义与理论、重要性与推动力。 

教学难点：如何在实际情境中制定企业公民的策略和实施方案，考虑多方利益平衡。 

第四单元 市场营销中的伦理问题 

教学内容：本章主要介绍市场营销中可能面临的伦理困境；市场营销中伦理问题的潜在

危害和对策。 

知识点：产品设计、产品包装、产品质量安全中、定价、促销、人员推销、广告促销

中、服务营销、服务人员、电子商务等营销中各方面涉及的伦理问题。 

能力要求：运用伦理原则和法律法规，解决市场营销中的伦理问题。 

教学重点：分析不当广告与欺诈行为、隐私与个人信息保护、产品质量与安全、社会影

响与社会责任等伦理问题。 

教学难点：如何平衡商业目标与社会责任。 

第五单元 员工管理的伦理困境 

教学内容：本章主要介绍员工管理中的伦理困境概述，职业道德、职业素养与职业规

范，雇佣和解雇中的伦理问题，工作环境和员工权益保障，薪酬和福利的伦理问题等。 

知识点：歧视问题、员工流动问题 、员工隐私问题、工作参与问题、工作健康问题、

骚扰问题、薪酬设置问题、利益冲突问题、未成年工/童工保护中的伦理问题、女职工

保护中的伦理问题、农民工保护中的伦理问题、履行职责、对企业忠诚等。 

能力要求：能运用职业道德、职业素养和职业规范，解决员工管理中的伦理问题。 

教学重点：分析职业道德、职业素养与职业规范、雇佣和解雇、工作环境和员工权益保

障、薪酬和福利等伦理问题。 

教学难点：如何在分析和评估员工管理中的伦理问题时，平衡考虑多方利益。 

第六单元 财务活动面对的伦理困境 

教学内容：本章主要介绍财务活动中面对的伦理困境问题，包括财务报告和信息披露中

的伦理问题、会计准则和审计中的伦理问题、资金管理和内部控制中的伦理问题等。 

知识点：会计信息失真、外部审计、内部审计、财务咨询、民间融资、表外融资、虚假

财务信息、过度融资、股权融资等 

能力要求：能运用财务道德和职业准则，解决财务活动中的伦理问题。 

教学重点：分析财务报告和信息披露、会计准则和审计、资金管理和内部控制等伦理问

题。 

教学难点：如何在分析和评估财务活动中的伦理问题时，平衡考虑多方利益。。 

第七单元 商业竞争中的伦理问题 

教学内容：本章主要介绍商业竞争中的伦理问题，包括市场竞争，资源竞争、情报竞

争、同业竞争、不正当竞争等各方面。 

知识点：公共情报、内部情报、物质资源竞争、人才竞争、信息竞争、特许经营渠道、

并购、重组。 

能力要求：能运用商业道德和职业准则，解决商业竞争中的伦理问题。 
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教学重点：分析广告和市场营销、消费者权益保护、商业关系和合作、反垄断和公平竞

争等伦理问题； 

教学难点：如何分析和评估商业竞争中的伦理问题，考虑多方利益。 

（二）教学单元对课程目标的支撑关系 

课程目标 
 
教学单元 

1 2 3 4 

企业文化与商业伦理 √ √  √ 

管理者的伦理问题 √ √  √ 

社会责任与企业公民 √ √  √ 

市场营销中的伦理问题 √ √ √  

员工管理的伦理困境 √ √ √  

财务活动面对的伦理困

境 
√ √ √ 

 

商业竞争中的伦理问题 √ √ √  

（三）课程教学方法与学时分配 

教学单元 教与学方式 考核方式 
学时分配 

理论 实践 小计 

企业文化与商业伦理 讲授与讨论、案例分

析 
汇报、课程参与

度 4   4 

管理者的伦理问题 讲授与讨论、案例分析 汇报、课程参与度 2 4 6 

社会责任与企业公民 讲授与讨论、案例分析 汇报、课程参与度 4   4 

市场营销中的伦理问

题 

讲授与讨论、案例分析 汇报、课程参与度 
2 4 6 

员工管理的伦理困境 讲授与讨论、案例分析 汇报、课程参与度   4 4 

财务活动面对的伦理

困境 
讲授与讨论、案例分析 汇报、课程参与度 

  4 4 

商业竞争中的伦理问

题 
讲授与讨论、案例分析 汇报、课程参与度 

4   4 

合计 16 16 32 

（四）课内实验项目与基本要求 
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序号 实验项目名称 目标要求与主要内容 实验 
时数 

实验 
类型 

1 决策伦理 “董宇辉”事件的伦理决策过程分析 4 ④ 

2 市场营销伦理 欧典地板虚假宣传事件伦理分析 4 
④ 

3 组织伦理 苹果、谷歌串通压低员工工资事件伦理分析 4 
④ 

4 财务伦理 欺诈上市民事赔偿诉讼第一案伦理分析 4 
④ 

实验类型：①演示型  ②验证型  ③设计型  ④综合型 

四、课程思政教学设计 

商业伦理课程需要融入思政教育的内容，培养学生的法律意识、道德品质和社会责任

感。 

1法治观念：强调法律的权威性和普遍适用性，教育学生遵守法律、尊重法律、依法办

事。引导学生树立正确的法律意识，理解法律对经济活动的规范作用。 

2社会责任感：强调企业和个人在经济活动中应承担的社会责任，包括环境保护、公平

竞争、消费者权益保护等方面。培养学生关注社会问题，积极参与社会公益事业的意识。 

3 公平正义：让学生理解商业伦理的目的是为了维护市场公平竞争和社会正义，教育

学生秉持公正、诚信的原则，在经济活动中不违法、不欺诈，维护公平和谐的社会环境。 

4道德伦理：强调学生的道德品质和道德选择，教育学生在经济活动中坚守道德底线，

追求高尚的道德境界。引导学生思考商业伦理与道德伦理之间的关系，并培养学生正确的

道德判断能力。 

5司法公正：介绍司法制度和司法机构，让学生了解法律的实施和司法的公正性，培

养学生对司法独立、公正的认识和信任。 

6国家法治建设：引导学生了解国家法治建设的重要性，了解法制建设的背景和意义。

培养学生对法治国家的认同感和担当精神，积极参与和支持国家法治建设。 

7 社会主义核心价值观：商业伦理课程可以强调社会主义核心价值观的重要性，并鼓

励学生在商业决策中践行这些价值观，如诚信、公正、平等、协作等。 

    8中国特色社会主义理论体系：商业伦理课程可以引导学生了解和研究中国特色社会

主义理论体系，将其与商业伦理原则相结合，探讨如何在商业活动中贯彻落实这一理论体

系。 

    9马克思主义基本原理：商业伦理课程可以引用马克思主义基本原理，探讨商业活动

中的剩余价值、阶级矛盾、公有制与私有制等概念，引导学生思考商业行为的社会影响和

责任。 

10 党的路线方针政策：商业伦理课程可以介绍党的路线方针政策对商业发展的指导

意义，如供给侧结构性改革、乡村振兴战略等，引导学生在商业活动中积极贯彻党的方针
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政策。 

11 中国梦：商业伦理课程可以与中国梦理念相结合，探讨商业发展与国家发展目标

的关系，鼓励学生通过商业行为实现个人梦想与国家梦想的有机结合。 

在教学实践中，可以通过案例分析、小组讨论、角色扮演、实地考察等教学方法来引

入思政元素，让学生在学习商业伦理的同时，思考法律、道德和社会责任等问题，并将其

应用于实际情境中。 

通过将思政教育与商业伦理课程相结合，可以使学生在学习商业伦理知识的同时，增

强他们的社会责任感和道德品质，培养全面发展的现代化人才。 

五、课程考核 

总评构成 占比 考核方式 
课程目标 

合计 
1 2 3 4 

X1 20% 平时表现   50 50 100 

X2 30% 课堂展示 50 50   100 

X3 50% 期末测试 40 40 10 10 100 

六、其他需要说明的问题  

 
无 
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