《民航乘务中级英语（听力1）》课程教学大纲
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一、基本信息
课程代码：0010007
课程学分：2.0
面向专业：航空服务系;空乘专业
课程性质：该课程是系级必修课，是一门职业核心课程。
开课院系：航空服务系
使用教材：
《新世纪民航乘务英语（中级）听力教程》 余虹主编. 南开大学出版社 2002年7月.
辅助教材
    《新世纪民航乘务英语（中级）听力教程教师用书》
先修课程：

二、课程简介
本课程旨在提高乘务专业学生英语听力的水平。
以听音技巧为主线，分3个阶段：
第一阶段为基础听力训练。这一部分和乘务工作没有很多关系，主要为了提高学生基本听力技巧。
第二阶段为乘务专业听力训练。通过大量的乘务专业的听力训练提高学生听懂旅客的请求、要求、询问、旅途安排、抱怨、意见等方面信息的能力。
第三阶段为提高听力训练。主要是为了全面复习、巩固、测评所学过的听力技巧。
三、选课建议

四、课程与培养学生能力的关联性
	自主学习
	表达沟通
	专业能力
	尽责抗压
	协同创新
	服务关爱
	信息应用
	国际视野

	
	
	能使用流利的外语与外国乘客进行交流
	能使用两种或两种以上的语言进行地面和机上广播
	能操作各种客舱服务设备
	能为乘客提供客舱及地面服务
	能引导乘客进行陆上及水上紧急迫降
	能从事服务、形象管理、礼仪方面的培训工作
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	




五、课程学习目标
通过本课程的学习，学生能够达到以下学习目标：
知识目标：
能熟练掌握课程中涉及到的所以英语单词和词组。
能力目标：
1、能够掌握近音、同音辨义、时间、地点、方向、数字与计算、职业身份、否定关系句、比较关系句等听力技巧；
[bookmark: _GoBack]2、能够掌握条件关系句、因果关系句、推理与判断、态度与方式、请求与建议等听力技巧，能听懂旅客的请求、要求、询问、旅途安排、抱怨、意见等。
6、 课程内容
Unit 1       General Listening Skills(I)
Lesson 1
Lesson 2
Lesson 3
Lesson 4
      Unit 2       General Listening Skills (II)
        Lesson 5
        Lesson 6
        Lesson 7
        Lesson 8
      Unit 3       Listening Skills on Cabin Affairs (I)
        Lesson 9
        Lesson 10
        Lesson 11
        Lesson 12
      Unit 4       Listening Skills on Cabin Affairs (II)
        Lesson 13
        Lesson 14
        Lesson 15
        Lesson 16
      Unit 5       General Revision
        Lesson 17
        Lesson 18
	总评构成（1+X）
	（1）
	（X1、X2、X3……）

	评价方式
	考查
	由教师或课程组决定

	1与X两项所占比例%
	70%
	30%


   七、评价方式与成绩

撰写：季恩                              系主任审核：


注：教学大纲电子版公布在本学院课程网站上，并发送到教务处存档。
