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《电子商务网站运营》课程教学大纲 

一、课程基本信息 

课程名称 
电子商务网站运营 

Website operation 

课程代码 0010152 课程学分 2 

课程学时  32 理论学时 16 实践学时 16 

开课学院 职业技术学院 适用专业与年级 物流管理专业 二年级 

课程类别与性质 专业选修课 考核方式 考查 

选用教材 无 
是否为 

马工程教材 
否 

先修课程 无 

课程简介 

一、目的 
通过课程教学，使学生掌握电子商务网站运营的基础知识和基本理

论，熟悉网站运营的基本流程和基本方法，了解创业的法律法规和相关政

策，激发学生的创业意识，提高学生的社会责任感、创新精神和创业能力，

促进学生创业就业和全面发展。 
二、内容 

网站运营需要进行市场需求分析、竞争分析、店铺开立、利润核算、

店铺选品、采购、库存管理、电商物流管理、电商营销推广、电商数据

分析等各个方面进行决策与业务操作。。 
三、预期成果 

电子商务网站运营教育可以培养学生的进取精神，提高学生的社会适

应性，开创新事业的能力，为学生奠定发展的基础。 

选课建议与学习

要求 

本课程面向物流管理类专业，二年级第二学期开设。要求学生组建创业

团队，进行电子商务网站运营，开展创业工作，体验创业过程。 

大纲编写人  制/修订时间 2024.3.10 

专业负责人  审定时间 2024.3.12 

学院负责人  批准时间  
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二、课程目标 

类型 序号 内容 

知识目标 1 掌握电商创业必备知识。 

技能目标 2 
能分析具体电商创业项目可行性，会选电商创业平台，会新媒体创业、

会运营，会组建团队，会路演和风控。 

素养目标 
(含课程思

政目标) 

3 
激发学生的创业热情和创新意识，增强学生的务实精神和开拓能力，

全面提升学生的综合素质和实践水平。 

三、实验内容与要求 

（一）各实验项目的基本信息 

序号 实验项目名称 实验类型 
学时分配 

理论 实践 小计 

1 运费模板设置 ② 4 4 8 

2 产品发布 ② 4 4 8 

3 店铺活动 ② 4 4 8 

4 管理订单 ② 4 4 8 

实验类型：①演示型  ②验证型  ③设计型  ④综合型 

（二）各实验项目教学目标与教学内容以及要求 

实验 1：运费模板设置 

目标：完成运费模板设置。 
内容：模拟多种仓储物流方式，提供不同物流时效的国内仓库自发货方式、不同国家的

海外仓发货方式以及亚马逊平台自营配送方式。保存模板名称后，出现多家物流公司的

列表，分为经济类物流、简易类物流、标准类物流、快速类物流 4 类，每类物流下面又

包括多家公司，对其中一家或多家公司分别设置运费。 
要求：学生用户根据选品和市场分析选择合适的物流方式。 

实验 2：产品发布 

目标：完成产品发布。 
内容：在平台中发布产品、使用平台营销工具和社交网络营销工具、使用展示设计、订

单信息等，全方位了解跨境电商运营各环节的操作。模拟国内最大批发采购平台阿里巴

巴 1688 平台，模拟的批发宝网站提供丰富品类的产品供学生用户采购，采购价格与库存

量随着市场情况发生变动，学生用户需通过分析产品信息和市场情况等完成选品，进行
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店铺经营。 
要求：完成规定的产品发布任务。 

实验 3：店铺活动 

目标：完成店铺活动设置。 
内容：平台为了促进卖家成长，增加更多的曝光及交易机会，定期或不定期地组织卖家

发起的不同于日常销售的特殊销售行为及活动。促销活动包括多种方式，卖家可根据需

要选用。店铺活动主要包含 3 类：限时限量折扣、全店铺打折及店铺满立减。。 
要求：通过分析产品信息和市场情况等完成店铺活动，进行店铺经营。 

实验 4：管理订单 

目标：进行订单处理和管理。 
内容：卖家接到买家已付款的订单，且在库存中备好货物以后，就可以准备包装发货。 
发货包括 3 个步骤：线上发货、支付运费和发货通知。在经营中通过对财务分析、订单

分析、利润分析以及库存分析了解不同回合的数据变化，分析不同数据产生原因并进行

决策优化，在提高经营业绩的同时提高学生的数据分析能力。 
要求：完成规定的订单处理任务。 

（三）各实验项目对课程目标的支撑关系 

课程目标 
 
实验项目名称 

1 2 3  

运费模板设置 √ √ √  

产品发布 √ √ √  

店铺活动 √ √ √  

管理订单 √ √ √  

四、课程思政教学设计 

在内容育人方面，结合课程特点，使学生更全面地了解电子商务网站运营的过程，并在

实际操作中体现思政的指导意义，具体可以从以下方面进行融合： 
1 弘扬社会主义核心价值观 

    在课程中引导学生了解和传承社会主义核心价值观，通过案例分析和讨论，探讨电子商

务网站在宣传和传播社会主义核心价值观方面的作用和责任，培养学生践行社会主义核心价

值观的意识和能力。 
2 培养诚信意识和法治精神 

    在课程中重点强调电子商务网站的诚信经营和合规运营，引导学生了解相关法律法规和

政策，培养学生遵守诚信原则、尊重知识产权、保护消费者权益的意识和能力。 
3 推动绿色可持续发展 

    在课程中引导学生了解电子商务对环境的影响，讨论和探索绿色可持续发展的电子商务

模式和实践案例，培养学生关注环境保护和可持续发展的意识和能力。 
4 培养创新创业精神 

    在课程中鼓励学生思考和探索电子商务创新和创业机会，引导学生了解创新创业的过程

和要素，培养学生勇于创新、敢于创业的精神和能力。 
通过以上思政元素的设计，可以让学生在电子商务网站运营课程中不仅获得专业知识和

技能，还能培养良好的思想品德和社会责任感，为学生的全面发展和社会贡献打下基础。 
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五、课程考核 

总评构成 占比 考核方式 
课程目标 

合计 
1 2 3  

X1 20 平时表现   100  100 

X2 60 实验成绩  100   100 

X3 20 实验报告 30 50 20  100 

六、其他需要说明的问题  

 
无 
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