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上海建桥学院课程教学进度计划表 

一、基本信息 

课程代码 0060568 课程名称 电子商务物流 

课程学分 2 总学时 32 

授课教师 熊伟 教师邮箱 18632@gench.edu.cn 

上课班级 22物流管理 1 上课教室 三教 106 

答疑时间 时间 :  周一中午          地点:物流管理办公室     电话：13621957886 

主要教材 电子商务物流管理  汪永华 主编  电子工业出版社 2019 年版 

参考资料 
冷链物流 白世贞 曲志华  中国人民大学出版社 2019 年版 

冷链物流系统风险分析 彭本红 等 科学出版社 2022 年版 

 

二、课程教学进度 

周次 教学内容 教学方式 作业 

1 

1. 自建物流的含义 

2. 我国物流业的现状及发展趋势 

3. 基于现有物流状况的京东自建物流

SWOT分析 

边讲边练 调研电商企业物流业

务开展状况和基本业

务案例 

2 
1. 企业开展自建物流的两种表现形式 

2. 京东自建物流的运营模式 
讲授 案例分析 

学习通课后练习 

3 
1. 京东物流的新技术——区块链 

2. 京东物流的新设备  
边讲边练 根据业务特点设计电

商物流业务流程图 

4 
1.京东物流的仓储现状 

2.“亚洲一号” 

边讲边练 学习通课后练习 

5 
1.京东物流的配送优势 

2.京东与供应商的合作配送模式 

边讲边练 学习通课后练习 

6 

1.第三方物流的含义 

2.第三方物流产生的原因 

3.第三方物流企业的基本组织结构 

4.第三方物流的运作模式 

5.第三方物流盈利的途径 

边讲边练 学习通课后练习 

SJQU-QR-JW-011（ A0）  

http://search.dangdang.com/?key2=%C5%ED%B1%BE%BA%EC&medium=01&category_path=01.00.00.00.00.00
http://search.dangdang.com/?key3=%BF%C6%D1%A7%B3%F6%B0%E6%C9%E7&medium=01&category_path=01.00.00.00.00.00
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6.第三方物流盈利模式的主要类型 

7.第三方物流常用设备 

7 

1.顺丰公司概况 

2.顺丰公司组织结构 

3.顺丰公司的产品与服务 

4.顺丰公司的核心价值观 

边讲边练 学习通课后练习 

8 

1.快递公司的基本运营模式 

2.派件作业流程介绍 

3.收件作业流程介绍 

边讲边练 学习通课后练习 

9 期中练习   

10 

1.圆通速递公司简介 

2.网点订单操作流程介绍 

3.接单揽件操作技巧及注意事项 

4.赔付规定及责任 

5.淘宝对物流公司的服务质量考核体系 

边讲边练 学习通课后练习 

11 

1.网店+实体连锁店物流模式的含义 

2.网店+实体连锁店物流模式出现的原

因 

3.网店+实体连锁店物流模式的优势与

局限性 

边讲边练 学习通课后练习 

12 

1.线上和线下物流系统的运作模式 

2.“网店+实体连锁店”配送体系 

3.网店+实体连锁店物流技术和设备 

4.网店+实体连锁店物流管理 

边讲边练 学习通课后练习 

13 

1.物流联盟的含义 

2.物流联盟产生的原因 

3.物流联盟的基本组织结构 

4.物流联盟的运作模式及盈利模式 

5.物流联盟的新技术及新设备 

边讲边练 学习通课后练习 

14 
1.菜鸟联盟的商家服务 

2.菜鸟联盟的物流商服务 

边讲边练 学习通课后练习 

15 
1.无忧保税与无忧直邮 

2.无忧物流与线上发货 

边讲边练 学习通课后练习 
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16 
课堂测试   

三、评价方式以及在总评成绩中的比例 

项目 
过程考核1 
（X1） 

过程考核 2 
（X2） 

过程考核 3 
（X3） 

过程考核 4 
（X4） 

考核形式 课堂测试1 课堂测试 2 
平时表现（考勤、作业、上

课互动等） 
课堂测试 3 

占总评成绩的比

例 20% 30% 20% 30% 

 

 

任课教师：  熊伟             系主任审核：              

日期：2023.9.8
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