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[bookmark: a2]【Business English】
一、基本信息
课程代码：【0060584】
课程学分：【3】
面向专业：【职业学院国际商务16级】
课程性质：【系级必修课】
开课院系：职业学院商贸系
使用教材：
教材【新视野商务英语视听说(上) 马龙海 外语教学与研究出版社 2010年6月
第1版】
参考书目【新编剑桥商务英语(中级) 休斯 经济科学出版社 2008年10月第1版
新职业英语行业篇-经贸英语 王晓红 张铁钢 外语教学与研究出版社 2015,1 第2版
新视野商务英语视听说(下) 马龙海 外语教学与研究出版社 2010年7月
第1版】
先修课程：【大学英语 2020230  4学分】
二、课程简介
[bookmark: _GoBack]《专业英语》课程是为培养“英语+专业”的应用型涉外人才而设置，该课程的主要任务是培养学生进一步提高语言应用能力，特别是用于国际商务的专门用途英语。在教学过程中注重国际商务实践能力的锻炼，在商务活动的情境中既熟悉了国际贸易流程，又学习了相关英语的应用。课程要求包括：能够听懂商务会话或陈述，能掌握其要点和相关细节，并领会说话人的态度、感情和真实意图。内容涉及日常问候、接听电话、约会安排、招聘面试、会议组织、产品描述、价格谈判等商务活动。
三、选课建议
本课程适合国际商务等专业大三学生学习，同时适合商贸类其他专业，及要参加BEC考试的学生选修。
四、课程与专业毕业要求的关联性
	专业毕业要求
	关联

	LO1：表达沟通
	

	LO2：自主学习
	

	LO31：国际贸易进出口业务规范操作能力
	

	LO32：国际商务电子及数字运作管理能力
	

	LO33：国际货物运输业务操作能力
	

	LO34：商务英语应用能力
	

	LO35：国际市场营销能力
	

	LO4：尽责抗压
	

	LO5：协同创新
	

	LO6：信息应用
	

	LO7：服务关爱
	

	LO8：国际视野
	


备注：LO=learning outcomes（学习成果）

五、课程目标/课程预期学习成果
	序号
	课程预期
学习成果
	课程目标
	教与学方式
	评价方式

	1
	LO112
	应用书面或口头形式，阐释自己的观点，有效沟通。
	课堂练习
	口试

	2
	LO81
	1.具备外语表达沟通能力，达到本专业的要求。
	课堂练习
	口试

	
	
	2.理解其他国家历史文化，有跨文化交流能力。
	讲授
	笔试

	
	
	3.有国际竞争与合作意识。
	模拟训练
	口试



六、课程内容
Unit One: Job Interviews (Practice: 8 Lessons)
Objectives and requirements:
1. Prepare for an interview.
2. Know the interview procedure.
3. Answer questions about personal details, education and work experience.
4. Know how to deal with inappropriate questions by the interviewer.
Difficult Point:
Perform well in a job interview.

Unit Two: Jobs & Responsibilities (Practice: 6 Lessons)
Objectives and requirements:
1. Describe jobs and responsibilities.
2. Describe their position and responsibilities in a company.
3. Know a company’s organization.
4. Express likes and dislikes about jobs.
Difficult Point:
Be familiar with responsibilities of different positions.

Unit Three: On the Phone (Practice: 6 Lessons)
Objectives and requirements:
1. Answer the phone.
2. Know how to asked to be connected
3. Leave messages.
Difficult Point:
How to deal with different problems when you telephone someone?

Unit Four: Business Travel (Practice: 4 Lessons)
Objectives and requirements:
1. Understand and use basic travel -related vocabulary.
2. Understand procedures related to checking-in, clearing customs and security checks at the airport.
Difficult Point:
Use communicative skills effectively to:
· enquire about flights;
· reserve airplane tickets;
· enquire about facilities and services in a hotel;
· book a hotel room;
· request services in a hotel.

Unit Five: Business Dinner (Practice: 4 Lessons)
Objectives and requirements:
1. Understand and use basic dinner-related vocabulary;
2. Use some communicative skills effectively to:
· invite business associates to dinner;
· order Western food;
· order Chinese food;
· comment on food;
· propose a toast during a dinner.
Difficult Point:
Be familiar with customs and rules of business dinner.

Unit Six: Business Presentations (Practice: 8 Lessons)
Objectives and requirements:
1. Identify the structure of a business presentation.
2. Develop communicative skills to:
· talk about a company profile;
· answer general questions about a company;
· give a brief self-introduction;
· give an introduction to a company presentation;
· describe a product;
· compare the features of products;
· ask for information about a product.
Difficult Point:
How to give a successful business presentation?

七、课内实验名称及基本要求（选填，适用于课内实验）
列出课程实验的名称、学时数、实验类型（演示型、验证型、设计型、综合型）及每个实验的内容简述。
	序号
	实验名称
	主要内容
	实验
时数
	实验类型
	备注

	1
	英文面试
	使学生学会如何进行面试
	4课时
	综合型
	

	2
	英文电话沟通
	使学生熟悉如何使用电话进行商务沟通
	4课时
	综合型
	

	3
	英文商务演讲
	使学生掌握如何完成商务演讲
	4课时
	综合型
	

	4
	英文商务宴请
	使学生学习如何进行商务宴请
	4课时
	综合型
	




八、评价方式与成绩
	总评构成（1+X）
	评价方式
	占比

	1
	笔试
	40

	X1
	考勤+课堂练习+上课表现
	30

	X2
	作业
	15

	X3
	口试
	15
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