航空运输地理
Air transport geography
一、基本信息
课程代码：0060483
课程学分：3
面向专业：航空服务系空乘和空服专业
课程性质：系级必修课
开课院系：航空服务系
使用教材：
航空运输地理  万青主编    中国民航出版社    2006.9
参考教材：
航空运输地理教程   谭惠卓主编    中国民航出版社    2007.6
先修课程：民航基础知识
二、课程简介
本门课程是空中乘务专业必修课程和专业核心课程。其任务在于根据世界和国内的地理布局了解全球范围内航空运输的空运布局特色，尤其是航线、航空港以及航空公司的布局特点。
通过本课程的学习，要求学生掌握中国航空运输布局以及世界航空运输布局。同时要求学生能够对所学知识做到熟练掌握。
三、选课建议
本课程适合航空服务类专业二年级课程，学习此课程要求学生有一定的民航基础，了解民航服务的相关要求及程序。
四、课程与培养学生能力的关联性
	自主学习
	表达沟通
	专业能力
	尽责抗压
	协同创新
	服务关爱
	信息应用
	国际视野

	
	
	能使用流利的外语与外国乘客进行交流
	能使用两种或两种以上的语言进行地面和机上广播
	能操作各种客舱服务设备
	能为乘客提供客舱及地面服务
	能引导乘客进行陆上及水上紧急迫降
	能从事服务、形象管理、礼仪方面的培训工作
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


五、课程学习目标
本课程的学习，要求学生了解服务心理学的相关知识，具体要求如下：
知识目标：
1、 了解中国及世界的航空地理情况
2、 掌握时差与时差的计算；
3、 掌握航线知识；
能力目标：
1、 能够计算时差；
2、 能够熟悉飞行中的天气现象、城市基本特点等；
情感目标：
培养学生尽责抗压、服务关爱的态度；
六、课程内容
第一章 航空运输地理概论
教学要求：了解有关地球的运动，影响飞行的天气，掌握时差知识；
第二章 航空运输经济分析
教学要求：了解航空运输经济活动中的各种基本概念，掌握航线知识，掌握航空港和航空运输企业的定义及城市和机场是三字代码；
第三章 中国航空运输资源地理分布
教学要求：掌握中国航空运输外部资源分布和航空区划，了解中国航空运输的内部资源分布；
第四章 中国航空旅游地理
教学要求：了解中国航空中枢城市和中国重要空港城市；
第五章 国际航协世界航空区划和主要航协
教学要求：了解国际航空运输协会的基本概念，掌握国际航协交通区域划分，掌握世界主要航线和特点；
第六章 国际航空旅游地理
教学要求：了解世界地理概况，对IATA一区、二区、三区的国家有一定了解；
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	总评构成（1+X）
	（1）
	（X1、X2、X3……）

	评价方式
	考查
	由教师或课程组决定

	1与X两项所占比例%
	50%
	50%


   七、评价方式与成绩



撰写：刘慧                                          系主任审核：

注：教学大纲电子版公布在本学院课程网站上，并发送到教务处存档。
